MAKE HAPPY KIDS - Data Privacy Statement

As we want to protect your privacy, we make sure that your personal details are handled securely and confidentially,
and not transferred to any other commercial companies:

- We use the services of web hosting service provider to ensure the operation of the website, and potentially statistical
analysis (name of each accessed webpage, the date and time of access, the browser type and version, the operating
system used by you, the referrer URL (the previously visited website), your IP address and the access requesting
provider),

- When contacting us, your Data (name, contact details, to the extent provided by you) and your message will be used
solely for the purpose of the processing and handling of your request. If you want to use our form for scheduling
appointments, your Data (name, contact details, and selected language) will be used to process and handle your
request,

- We do not share any of your information with external providers to target their commercial offer to you,

- We process the purchase transaction via Paypal or direct banking transfer, so we don’t deal with your transaction
data: you we will be transferred to your payment services provider entrusted with processing the payment,

- We do not use “cookies” to enable the use of any function of our website,

- We will store Data, solely name, contact details, services booked, only to identify you as a customer of our services.

MAKE HAPPY KIDS - Protection des données

Afin de protéger votre vie privée, nous nous assurons que vos données personnelles sont traitées de maniéere
sécurisée et confidentielle, et ne sont pas transférées a une autre société commerciale:

- Nous utilisons les services d'un fournisseur de service d'hébergement Web pour assurer le fonctionnement du site
Web, et éventuellement une analyse statistique (nom de chaque page Web consultée, date et heure de I'acces, type
et version du navigateur, systéme d'exploitation utilisé, URL de référence (le site Web précédemment visité), votre
adresse IP et le fournisseur qui demande I'acces),

- Lorsque vous nous contactez, vos données (nom, coordonnées, dans la mesure ou vous nous I'avez fournie) et votre
message seront utilisés uniquement aux fins du traitement de votre demande. Si vous souhaitez utiliser notre formulaire
pour planifier des rendez-vous, vos données (nom, coordonnées et langue sélectionnée) seront utilisées pour traiter
uniquement votre demande,

- Nous ne partageons aucune de vos informations avec des fournisseurs externes pour vous proposer leurs offres
commerciales,

- Nous traitons la transaction d’achat via Paypal ou par virement bancaire direct, de sorte que nous ne traitons pas vos
données de transaction: vous serez transféré a votre prestataire de services de paiement chargé du traitement du
paiement,

- Nous n'utilisons pas de «cookies» pour permettre |'utilisation d'une fonction de notre site web,

- Nous allons stocker des données, seulement : nom, coordonnées, services réservés, uniqguement pour vous identifier
en tant que client de nos services.

MAKE HAPPY KIDS - Proteccion de Datos

Como queremos proteger su privacidad, nos aseguramos de que sus datos personales se manejen de forma segura
y confidencial, y no se transfieran a ninguna otra empresa comercial:

- Utilizamos los servicios del proveedor de servicios de alojamiento web para garantizar el funcionamiento del sitio
web y, posiblemente, el analisis estadistico (nombre de cada pagina web visitada, la fecha y hora de acceso, el tipo y
la version del navegador, el sistema operativo utilizado por usted, el URL de referencia (el sitio web visitado
anteriormente), su direccion IP y el proveedor que solicita el acceso),

- Cuando se comunique con nosotros, sus Datos (nombre, datos de contacto, en la medida en que los proporcione) y
su mensaje se utilizaran unicamente con el fin de procesar y gestionar su solicitud. Si desea utilizar nuestro formulario
para programar citas, sus datos (nombre, datos de contacto e idioma seleccionado) se utilizaran para procesar y
gestionar su solicitud.

- No compartimos su informacién con proveedores externos para orientarle su oferta comercial,

- Procesamos la transaccion de compra a través de Paypal o transferencia bancaria directa, por lo que no nos
ocupamos de sus datos de transaccion: usted sera transferido a su proveedor de servicios de pago encargado de
procesar el pago.

- No utilizamos "cookies" para permitir el uso de cualquier funcion de nuestro sitio web,

- Almacenaremos Datos (nombre, detalles de contacto, servicios reservados) solo para identificarlo como cliente de
nuestros servicios.



